
Удовлетворенность родителей жизнедеятельностью образовательного 

учреждения. (По методике доцента А. А. Андреева) 

 

№ 

п/п 

Вопросы Блок Учебный год 

   

1 Аккуратность (умение содержать в порядке 
вещи). 

Блок 
поведенчес
ких качеств 

   

2 Дисциплинированность (умение следовать 
установленным правилам ). 

   

3 Ответственность (умение держать слово).    

4 Воля (умение не отступать перед трудностя-
ми). 

   

5 Хорошие манеры поведения.    
6 Жизнерадостность (способность принимать 

жизнь и радоваться жизни). 
Блок 
жизненной 
компетентн
ости 

   

7 Образованность.    
8 Ум (способность здраво и логично мыслить).    

9 Высокие жизненные запросы.    
10 Самостоятельность (способность принимать 

ответственные  решения). 
   

11 Честность в отношениях с людьми. Блок 
морально-
психологич
еских 
качеств 
личности 

   
12 Доброта в отношениях с людьми.    
13 Чуткость в отношениях с людьми.    
14 Справедливость в отношениях с людьми.    
15 Терпимость к взглядам и мнениям других.    

 
У < 3 – родители оценивают роль школы в развитии данных качеств как недостаточную; 
У > 3 – достаточный уровень удовлетворенности родителей жизнедеятельностью школы;                                                    
У > 4 – родители удовлетворены жизнедеятельностью школы в значительной степени. 

 

Удовлетворенность родителей работой образовательной организацией, 

осуществляющей образовательную деятельность. 

(По методике доцента Е. Н. Степанова) 

№ 
п/п 

Вопросы Учебный год 

   
1 Класс, в котором учится наш ребенок, можно назвать 

дружным. 
   

2 В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует 
себя комфортно. 

   

3 Педагоги проявляют доброжелательное отношение к 
нашему ребенку. 

   



4 Мы испытываем чувство взаимопонимания в контактах с 
администрацией и учителями нашего ребенка. 

   

5 В классе, в котором учится наш ребенок, хороший 
классный руководитель. 

   

6 Педагоги справедливо оценивают достижения в учебе 
вашего ребенка. 

   

7 Наш ребенок не перегружен учебными занятиями и 
домашними заданиями. 

   

8 Учителя учитывают индивидуальные особенности нашего 
ребенка. 

   

9 В школе проводятся мероприятия, которые полезны и 
интересны нашему ребенку. 

   

10 В школе работают различные кружки, клубы, секции, где 
может заниматься наш ребенок. 

   

11 Педагоги дают нашему ребенку глубокие и прочные 
знания. 

   

12 В школе заботятся о физическом развитии и здоровье 
нашего ребенка. 

   

13 Учебное заведение способствует формированию достой-
ного поведения нашего ребенка. 

   

14 Администрация и учителя создают условия для проявле-
ния и развития способностей нашего ребенка. 

   

15 Школа по-настоящему готовит нашего ребенка к 
самостоятельной жизни. 

   

 
У = 3 или больше – показатель высокого уровня удовлетворенности родителей 

деятельностью школы; 
У = 2 или больше – показатель среднего уровня удовлетворенности родителей 

деятельностью школы; 
У < 2 – показатель низкого уровня удовлетворенности родителей деятельностью школы. 

 

 

Оценка родителями помощи образовательного учреждения в воспитании 

у детей способности к решению основных жизненных проблем. 

 (По методике доцента А. А. Андреева) 

№ п/п Вопросы Учебный год 

   

1 Школа помогает ребенку:  

а) поверить в свои силы 

   

2 б) учиться решать жизненные проблемы    

3 в) учиться преодолевать жизненные трудности    

4 г) учиться правильно, общаться со сверстниками    

5 д) учиться правильно, общаться с взрослыми    

 
У < 3 – низкая оценка родителями школы в воспитании у детей способности к решению  

жизненных проблем. 



У > 3 – оценка родителями школы в воспитании у детей способности к решению 
жизненных проблем на достаточном уровне. 
 

Профессиональный уровень педагогов 
 
Проанализируйте утверждения, укажите вашу 
позицию (поставьте галочку рядом с утверждением 
в нужную клетку): Утверждения  

Согласен 
полностью  

В основном 
согласен  

Не 
согласен  

Педагоги на высоком профессиональном уровне 
выполняют свои обязанности  

   

Педагоги сотрудничают между собой по основным 
направлениям деятельности  

   

Большинство педагогов заслуживают уважения моего 
ребенка  

   

Средний возраст педагогов оптимален для выполнения 
своих обязанностей  

   

 
 Ваши предложения по улучшению качества работы педагогов:  
_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________ 

Качество условий обучения 
 
Проанализируйте утверждения, укажите вашу 
позицию (поставьте галочку рядом с 
утверждением в нужную клетку): 
Утверждения  

Согласен 
полностью  

В основном 
согласен  

Не 
согласен  

Школа имеет хорошую материально-
техническую базу (кабинеты, спортивный зал, 
дополнительные помещения и сооружения, 
необходимые для образовательного процесса)  

   

Школьная библиотека полностью 
укомплектована учебниками и дополнительной 
литературой  

   

Учителя используют на уроках современные 
технические средства обучения (интерактивная 
доска, компьютер и др.)  

   

Эстетическое оформление здания школы 
соответствует нашим ожиданиям  

   

Пришкольная территория благоустроена и 
оснащена всем необходимым  

   

Качество школьного питания соответствует 
нашим ожиданиям  

   

Ваши предложения по улучшению условий обучения:  
_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________ 


